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1 Rechtliches

1. Rechtliches

Technische Anderungen gegeniiber der in dieser Anleitung beschriebenen Ausfiihrung
behalt sich der Hersteller vor.

Der Inhalt dieser Anleitung ist Eigentum der Firma FESSMANN GmbH und Co KG.
Dieses Dokument darf nicht — auch nicht auszugsweise - vervielfaltigt und nicht ohne
unsere schriftiche Genehmigung dritten Personen mitgeteilt werden. Wir behalten uns
das Recht der ausschlie3lichen Auswertung unseres geistigen Eigentums vor. Zusatzliche
Exemplare kdnnen angefordert werden.

FESSMANN GmbH und Co KG
- Abteilung Kundendienst -
Herzog-Philipp-Stral3e 39
71364 Winnenden

E-Mail: service@fessmann.de
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2 Voraussetzungen

2. Voraussetzungen

In diesem Dokument erfahren Sie, wie Sie die FES.APP in Betrieb nehmen.
Damit Sie dies erfolgreich umsetzen kénnen, bendtigen Sie folgende Voraussetzungen:

1. Ein Android-Smartphone oder ein Apple IPhone.

2. Eine FESSMANN-Anlage mit FOOD.CON 2 Steuerung

Die Software-Version sollte neuer oder gleich der Version 1.2.51.0 sein, da
ansonsten nicht alle Features der FES.APP-Plattform funktionieren. Dies kann die
Firma FESSMANN fur Sie updaten, was jedoch Kosten verursacht. Wie Sie die
Version prifen finden Sie weiter unten in dieser Anleitung.

3. Einen Windows-Rechner, welcher mit dem Internet und Uber ein LAN-Kabel mit lhren
FESSMANN-Anlagen verbunden ist:
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3.

3 Funktionsumfang

Funktionsumfang

Name

Beschreibung

Anlagen Ubersicht

Anlagen Zustand

- Lauft

- Pause

- Stopp

- Vorlaufzeit

- Fehleraktiv

Anzeige wichtiger aktueller Werte
- Warenprogramm

- Basisprogramm Name + Schritte
- Zeit, Kammer, Kern, Feuchte, Lifter Soll-/Istwerte
- Fehler Name + Nummer

Hupe quittieren

Ist die Hupe durch einen Fehler aktiv, kann man diese deaktivieren

Ubersicht
Warenprogramme

Ubersicht der letzten Waren-/Basisprogramme
- Startzeit und Endzeit

- Programm Name

- Verwendete Energie in kWh

- maximal erreichte Kerntemperatur

Erstellen eigener

Man kann sich eine untere und obere Grenze fiir die

Meldungen Kammertemperatur, Kerntemperatur und Feuchte setzten. Wird
diese Grenze gerissen, erhalt man eine Push-Benachrichtigung.
Es besteht die Mdglichkeit diese Meldungen verschiedenen Anlagen
zuzuordnen

Ubersicht Hier kann man anhand eines Saulen-Diagramms die verwendete

Anlagenverbrauch

elektrische Energie pro Anlage Ubersichtlich anschauen.
Man kann sich das Saulendiagramm pro Woche, Monat oder Jahr
anzeigen lassen

Push Benachrichtigung

Man kann folgende Push-Benachrichtigungen erhalten:
- Erscheint eine Fehlermeldung an der Anlage

- Ist ein Programm beendet

- Verliert der PC die Verbindung zur Anlage

- Eigene erstellte Meldung

Service Optimierung

Einfache Ubersicht der Parameter einer Anlage, Anlagen Ubersicht
und aktuell anliegende Ein/Ausgange

Die folgende Beschreibung bezieht sich auf die Installation die FES.APP auf einem
Rechner. Um sie auf dem Smartphone zu installieren, wéhlen Sie im entsprechenden
Store die ,Fes.APP“ aus und installieren sie wie gewohnt.
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4 Download des Installers

4. Download des Installers

Laden Sie sich den Installer hier herunter: https://cloud.fessmann.de/s/FES.APP

5. Installer ausfuhren

Gehen Sie dazu im Windows Explorer (1) zu Downloads (2) und fuhren Sie die Dateli
LSetup.exe” (3) aus.

L Downloads x o+

« > T o] J > Downloads >

@ Neu N Sortieren = Anzeigen D Vorschau

037 FOOD.CON

041 FOOD.CON 2

= CODEMETER (D)

198 Elemente

.‘= Q Ssuche

18:39:42
21.01.2024
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7 Installation durchfiihren

7. Installation durchfihren

Die Schritte im Installer und das Lizenzabkommen bestatigen. AnschlieBend wird die

Installation durchgefuhrt.

Willkommen beim Installations-
Assistenten fir Fess.App 1.1

1.1 begleiten.

Es wird empfohlen, vor der Installation alle anderen
Programme zu schliefien, damit bestmmte Systemdateien
ohne Meustart ersetzt werden kénnen.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren,

seoreen

Dieser Assistent wird Sie durch die Installation von Fess.App

[75)
i

7 Lizenzabkommen

Bitte lesen Sie die Lizenzbedingungen durch, bevor Sie mit der Installation fortfahren, k 3 )

Driicken Sie die Bild-Runter Taste, um den Rest des Abkommens zu sehen.

IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY,
FITMESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND MONINFRIMGEMENT. TN MO EVEMT SHALL

ITHE

IALTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER
LTABILITY, WHETHER IN AM ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE, ARISING

FROM,

IOUT OF OR. IN COMMECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS

TN THE
ISOFTWARE.

Firebase:

Falls Sie alle Bedingungen des Abkommens akzeptieren, klicken Sie auf Annehmen. Sie missen
die Lizenzvereinbarungen anerkennen, um Fess.App 1. 1installieren zu kénnen.

8. Installation erfolgreich beenden

< Zuriick Abbrechen

Auf ,Fertigstellen“ klicken. Dann wird der Installer beendet und die FES.APP &ffnet sich.

Die Installation von Fess.App 1.1
wird abgeschlossen

Fess.App 1.1 wurde auf Threm Computer installiert.
2u schliefien.

8 Fess. App 1.1 ausfithren

Liesmich-Datei anzeigen

Fertigstellen Abbrechen

Klicken Sie auf Fertigstellen, um den Installations-Assistenten

Please enter your USER and PASSWORD to connect to the
fessApp services.

User

Password

|Cance|| ‘ oK ‘

Diese Anmeldung wird dann geoffnet.

Sollten Sie noch keine Zugangsdaten haben, konnen Sie diesen Dialog zun&chst
ignorieren. Sollten Sie jedoch bereits Zugangsdaten haben, kdnnen Sie direkt zu

~Anmelden® Ubergehen.
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9 Registrieren

9. Registrieren

Falls Sie noch keine Zugangsdaten fur die FES.APP haben, 6ffnen Sie die neu installierte
FES.APP. Sie finden das Programm auf Ihrem Desktop.

Geben Sie anschlielRend lhre
E-Mail-Adresse, ein Passwort
ein und akzeptieren Sie die
Datenschutzerklarung und die
Nutzungsbedingungen.
klicken Sie anschlieBend auf
.Benutzer anlegen”

Registrieren
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10 Anmelden

10. Anmelden

Nachdem Sie sich registriert haben, erhalten Sie an die eingegebene E-Mail-Adresse eine
Bestéatigungs-E-Mail. Um lhre E-Mail-Adresse zu bestétigen, klicken Sie den in der E-Mail
enthaltenen Link an. Falls dies nicht moglich ist, kopieren Sie den Link in die Adresszeile
Ihres Internet-Browsers.

AnschlieRend kdnnen Sie sich mit lhren Daten bei der FES.APP anmelden.

Geben Sie nun zusatzlich Ihre Zugangsdaten auch fur das Gateway an.

fessApp Gateway - login

Please enter your USER and PASSWORD to connect to the
fessApp services.

User

Password

‘Cancel| ‘ oK ‘

Falls Sie den Dialog geschlossen haben sollten, kbnnen Sie diesen rechts unten auf
Ihrem Desktop, unter den ausgeblendeten Symbolen wieder 6ffnen:

E 0 0 @
® & B o
¢ » I & @
Fokus EE =l g ——ax—*F 100%

4. 10:56
o C'? <@ - 02.05.2023 0

Klicken Sie auf das markierte Symbol und klicken anschlieftend auf ,Login®.
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11 Erste Anmeldung

WICHTIG:

Nur so lange der der FES.APP-Gateway-Service lauft, kénnen die Anlagen
Uberwacht werden.

Sie erkennen dies an den verschiedenen ,,Zustanden” des Symbols.

@ Service lauft und synchronisiert sich mit den Anlagen.
@ Service lauft, hat aber einen Fehler. Beispielsweise sind Sie nicht angemeldet.

Service ist ausgeschaltet.

11. Erste Anmeldung

Nach dem ersten Login erscheint folgender Bildschirm, in dem Sie Ihre persénlichen
Daten eingeben missen. Anhand dieser Daten werden spater die Rechnungen erstellt
und an lhre zuvor vergebene E-Mail-Adresse gesendet.

Necessary information

Company

Fessmann GmbH & Co.KG
Gender
male

Firstname

Lastname

Street
Herzog-Philipp-Strabe 39

Couni

Tax ID
DE123456789
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12 Abonnement anpassen

12. Abonnement anpassen

Damit Sie die FES.APP dauerhaft verwenden kdnnen, miissen Sie ein Abonnement
abschlief3en. Daflr wahlen Sie unter dem Reiter ,Mein Konto“ die Anzahl der
FESSMANN-Anlagen die Sie mit der FES.APP Uberwachen méchten. Des Weiteren
geben Sie hier an, mit wie vielen verschiedenen Geraten Sie auf die Services der
FES.APP zugreifen moéchten. Haben Sie beispielsweise 2 Mitarbeiter, die jeweils tber ihr
Smartphone und Uber ihren Arbeits-PC die Anlagen tberwachen mdchten, mussen Sie
hier 4 Gerate auswahlen.

Abonnement

Status active

Anzahl Maschinen 2

Anzahl Gerate (Smartphone + PC) 4

Demo Basic

Zeitraum Datenspeicherung 2 Monate 3 Manate

Synchronisationsintarvall 20 Sekunden 15 Sekunden

Push-Meldungen Smartphone v v

Selbst definierte Meldungen v v

Hupe deaktivieren Ve v
R Mein Konto Energiemanagement v v

Prozesswerte speichern - -
83 einstellungen
LT—‘ P monatliche Gebuhr 30 €

Abo abschlieBen Abo reaktivieren [ apokngigen | [ Konolschen | | Firmendaten

() ausloggen Py

Nachdem Sie die Anzahl an Anlagen und Geréten eingestellt haben, klicken Sie auf ,Abo
abschliel3en“. Sie werden auf eine Website weitergeleitetet, indem Sie die FES.APP
Services abonnieren kdnnen. Es besteht die Mdglichkeit per PayPal oder per Kreditkarte
zu zahlen.

Q) Your Order
1Billing Address Scherer und Schifano GmbH

Da PayPal Abonnieren
\ n 45

Gemary Abgewicksit durch PayPal

By placing an order, you

FESS‘App general terms and conditions .
Keep an overview of your machines always and read our privacy policy.
everywhere

Monitor 2 machines with 4 mobile devices Order Overview

Item: 30,00 €
Tax: 570€
Total amount: 3570 €

The total amount of the order does
nclude taxes

PayPal Abonrieren Total amount: 35,70 €
By pl n order, you agree to our general terms and conditions . Please also read our

abgewickett durch PayPal

The payment tr GmbH & Co.KG.

7010

ons for the Fess.App are carried out by Scherer und Schifano GmbH on behalf of the Fessmal
ns, please do not hesitate to contact us. You can reach us by email or call us via phone +49 7195

f you have any
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13 FES.APP auf Ihre Anlagen konfigurieren

13. FES.APP auf Ihre Anlagen konfigurieren

Klicken Sie als erstes auf ,Einstellungen® und anschlieftend auf ,neue Maschine*

Es erscheint ein neuer Dialog
in dem Sie als erstes die
Steuerungsart (FOOD.CON
2) und die IP-Adresse der
Steuerung der gewlinschten
Anlage eingeben missen.
Klicken Sie zum Schluss auf
,Maschine verbinden*

8 vencenn

Programm
Teperatur Eihet | T - [] Kormmme bei stuerizn
M uservachung
Maschinen el @ o @
& Energiemansgem
73 *x
D nire Maschingnname
!kuuufurl
1P Adresse
8 wein korto
63 Enstelhungen
[0 2ot
T) ausioggen
20

Um die IP-Adresse lhrer Steuerung herauszufinden, navigieren Sie am Display Ihrer
Anlage zu ,Info“.
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13 FES.APP auf Ihre Anlagen konfigurieren

Mit dem ,Meni Symbol® links oben (1) kbnnen Sie auf die Systeminformationen (2) links

unten zugreifen.

M Name Automatik- Betrieb #] m10:23
kein Programm gewahit 0:00

BE QB

4ES$MANN

Im neu erschienen unteren Bildschirm koénnen Sie oben links die IP-Adresse der

Steuerung ablesen:

M FC2KD-Biiro Automatik-Bewieb  EJAdministrator [{BJ10:31
kein Programm gewahlit 0:00 P:-;
kein Programm gewahit
E BE 4 Q B -
— ;
| ; O] 7
Firmware CPU V388.01.13-000 | FES-Project 1206327041 |
[P-Adress cPU 72230134 ] ErrorMessage 12335
Subnet-Mask CPU 255.240.00 SmokeGenerator 1250
IP-Adress Panel 172231134 BaseProgram 12292
1P-Adress FC 172233134 BaseFunctions 1250
Order Number 30067099 Commont Functions 12320
Parameter-Version 1250 Controlier 12190
Fessmann Visu 12270 Fessmann DUT 3881154
Fessmann Dialogs 3881188 Fessmann Basic 3881144

Die IP-Adresse ist in diesem Fall
,172.23.0.134“. Geben Sie dies in der
FES.APP ein.

Wiederholen Sie diese Prozedur fiir alle
Anlagen, die Sie Uberwachen mdchten.
Jetzt wird lhre Anlage Uberwacht und Sie
kénnen von Ihren Endgeraten auf die
Anlagen zugreifen.

Unter dem Eintrag ,FES-Project” oben rechts
wird die Version der Software angezeigt, die

bei dieser Anlage verwendet wird. Allgemein

ist der Aufbau der Version: ,1.2.x.x".

Sollte bei Ihnen die Version nicht so auf
gebaut sein, haben Sie eine Sondersoftware
(so wie im gezeigten Beispiel, in dem die
Version nicht ,1.2....“ lautet, sondern
»1.20....9). In diesem Fall missen Sie eine
Anfrage an die Firma FESSMANN stellen, ob
alle Features der FES.APP Plattform genutzt
werden kénnen.
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